
「介援隊」機能拡張のご案内
～見積・返品・カタログの依頼番号でのお問い合わせが可能となります～



「WEB注文のお問い合わせ」機能リニューアル

平素より「介援隊」をご利用いただき、誠にありがとうございます。
2025年6月7日（土）18時の定期メンテナンス後に、
見積、返品、カタログ等の各種番号からのお問い合わせが可能となります。

今後とも、より見やすく、より使いやすいウェブサイトとなるよう、
さらに内容の充実を図って参ります。
「介援隊」をよろしくお願いいたします。



お問い合わせ名称を変更

「WEB注文のお問い合わせ」から
「各種番号からのお問い合わせ」に変更となります。



お問い合わせ目的の内容を変更

お問い合わせ目的の項目を以下に変更します。
ご希望のお問い合わせ内容に合わせて、ご選択ください。

※見積・返品・資料（カタログ）を選択した場合、項目名称「注文番号」が対象名称に切り替わります。



各履歴に「問合せ」列を追加

お見積履歴、返品履歴、カタログ発注状況に「問合せ」列を追加します。
メールアイコンをクリックすると、各種番号からのお問い合わせへ移動します。


